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PC版の動作環境をご参照ください。

稼動OS Microsoft Windows 10 32bit版 / 64bit版

Microsoft Windows 11 

Android 5.1, 6.0, 7.0

Webブラウザー Windows Microsoft Edge(IEモード) V112

Microsoft Edge(Chromium版) V112

iOS Safari

Android Chrome

※ブラウザーの「ポップアップブロック」をOFFに設定してください。

※ご利用の端末、OS、ブラウザーによって画面レイアウトが異なる場合があります。

※端末を回転した場合や画面を拡大縮小した場合に、画面の見え方が異なる場合があります。

   その場合は、端末の回転や再読込（リロード）で回復する場合があります。

※ブラウザーの「戻る」ボタン、「閉じる」ボタンは動作保証いたしません。アプリケーション内の「ボタン」で操作を実行してください。

※通信状況などによっては、適切な画面が表示されない場合があります。通信状況の良い状態で、再読込（リロード）をしてください。

※マウスオーバー、ドラッグ&ドロップはご利用できません。

※画面のスクロール直後に操作が効かなくなった場合は、画面操作を一時やめ、数秒待つと回復する場合があります。

※動作確認をおこなっていない環境で発生した予期せぬ現象などに関しては、即時の改修対応がおこなえない場合があります。

※PC端末についてはPC版の注意事項もご参照ください。

※iPadOSは、「デスクトップ用Webサイトを表示」をオフに設定し、ご利用ください。「デスクトップ用Webサイトを表示」がオンの場合、

動作保証外となります。

※ActiveXを使用せずに添付ファイルの直接参照更新を利用する場合、対応しているOfficeのバージョンは以下になります。

   ただし、Office Updateの適用状況によっては、正常に動作しない場合があります。

　　・Microsoft Office 2021

　　・Microsoft 365 Apps

※Windows10は、22H2までのバージョンに対応しています。

※ Unicodeの制限として以下があります。

・サロゲートペア文字はご利用できません。 

・合成文字の入力文字数は、1合成文字を1文字とカウントせず、合成した文字数分をカウントします。

例） u30ab（カ）＋u3099（゛）のように合成されたひらがなやカタカナの場合、以下のチェックをパスしません。 

・入力文字の条件設定：全角ひらがな／カタカナ 

・全角／半角の文字変換 

・JIS補助漢字は、以下のみをサポートしています。 

・u+2016 DOUBLE VERTICAL LINE 

・u+2212 MINUS SIGN 

・u+301C WAVE DASH 

※ Microsoft、Windows、Internet Explorer、Microsoft Edge、Microsoft Office、Microsoft 365は、

　　米国Microsoft Corporationの米国およびその他の国における商標または登録商標です。 

※ Windowsの正式名称は、Microsoft Windows Operating Systemです。 

サーバー動作環境

クライアント動作環境(モバイル版)

iOS 16.0.2、iPadOS 16.1



※ Androidは、Google Inc.の商標または登録商標です。 

※ IOSは、米国およびその他の国における Cisco社の商標または登録商標であり、ライセンスに基づき使用されています。 

※ iPadは、米国Apple,Inc.の登録商標です。 

※ その他記載されている会社名・商品名は、各社の商標または登録商標です。

なお、本文中ではTM、（R）マークは基本的に明記していません。
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